
ПРИСТРАСНИ ПОСРЕДНИК 
„Ово што она говори има више 
смисла“; 
„ Проблем је тежи него што ми се 
учинило на почетку, не знам колико 
ће нам требати времена да се ово 
реши“; 
Учесници се вређају, медијатор 
ћути; 
„Причаћемо ти и ја после о томе, 
када останемо сами“. 
 
 
 
 
ИНТЕРПРЕТАТОР 
„Ти   значи тврдиш да она лаже, 
докажи нам то“; 
„То што ти кажеш да је он урадио 
значи да немаш поверења у њега и 
да мислиш да су сви против тебе“; 
„То што ти кажеш да је она 
лажљивица, значи и да си ти иста 
таква“. 
. 
 
 
КОЧНИЧАР 
„Није важно како се ко осећа, већ 
како да решимо проблем“; 
„Немојте се расплињавати, треба да 
нађемо решење, а не да у бескрај 
разматрамо ситуацију“; 
2Не реба нама пуно, већ само једно 
решење и то што пре“. 
 
УТОПИСТА 
„Хајде да се договоримо, а после 
ћемо да видимо да ли то може“ 
 
 
 
 
 
САВЕТОДАВАЦ 
„Најбоље је да се ви сад лепо 
рукујете“ 
„Није у реду да се свађате око 
оваквих ствари, не знате ви шта су 
прави проблеми“ 

НЕУТРАЛНИ ТРЕЋА СТРАНА 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
АКТИВНИ СЛУШАЛАЦ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ОТВАРА РАЗЛИЧИТЕ 
МОГУЋНОСТИ 
„Шта уколико се договорите да 
причате о томе следећег понедељка“ 
„Да ли постоји неки други начин да 
се то сагледа“ 
„Како бисте се ви осећали када би се 
Марија преместила у другу 
учионицу“ 
 
ТЕСТИРА РЕАЛНОСТ 
„То би значило да треба урадити...“ 
„Да ли мислите да ће се она заиста 
сложити с тим...“ 
„Због чега мислите да ова идеја не 
може да се примени“ 
  
 
ПОДРЖАВА ПРОЦЕС 


